SERVIiS KULLANIM SARTLARI

DorukNet, Internet servislerini misterilerine ve kullanicilarina saglayarak, kendi sistemi Uzerinden blyuk miktarda
bilgi aktariminin gergeklestiriimesini saglamaktadir. DorukNet, Internet'in 6zgiir diistinceyi tesvik eden, agik ve
sinirlari yok eden yapisina saygi duymaktadir. Bunula beraber, DorukNet, servislerinin strekliliginin
saglanabilmesi ve kamu yararinin korunmasi amaci ile, servislerinin kullanimi ile ilgili sinirlayici, diizenleyici veya
onleyici tedbirler alma yoluna basvurabilir. Bu "Servis Kullanim Sartlan" (SKS), DorukNet'in kullanici ve
musterilerinin servis kullanimlari esnasinda uymalari gereken temel esaslarin diizenlenmesi amaci ile
hazirlanmistir. SKS, musteri veya kullanicilar ile yapilacak diger sdzlegsmelere ek olacaktir.

DorukNet, bu SKS'nin duyurusunu, éncelikle www.doruk.net.tr adresinde yer alan web sitesinden kullanicilarina
duyurur. DorukNet, SK$'de meydana gelecek degisiklikleri yine ayni sekilde web sitesinde yayinlar ve bu yayin,
kullanicinin kendisine yapilmis tebligat yerine geger. SKS ile ilgili degisiklikleri takip etme sorumlulugu kullaniciya
aittir. DorukNet servislerinden faydalanmaya devam eden kullanicilar, bu SK$'de belirtilen sartlari kabul etmis
sayilirlar.

Internet'in en dnemli 6zelliklerinden biri, kimsenin tam olarak sahip olmadidi ve kontrol edemedigi bir yapida
olmasidir. Bu 6zellik, Internet'te her tirlu bilginin 6zglr sekilde paylasiimasini saglamakla beraber, ayni zamanda
Internet kanali ile elde edilecek bilgilerin dogrulugunun ve yasalara, genel ahlaka v.b. uygunlugunun garanti
edilememesi sonucunu da dogurmaktadir. DorukNet, kendisine yasal mercilerden aksi ydnde talep gelmedigi
sirece, sistemine ulasan bilgilerin dogrulugunu ve igerigini kontrol etmemekte ve herhangi bir sansir
uygulamamaktadir. Bu nedenden dolayi, kullanicilar, kendilerine Internet kanali ile ulasacak bilgilerin dogrulugunu
ve uygunlugunu kendileri kontrol etmek durumundadirlar. Kullanicilar, kendileri Internet kanali ile ulasan bilgilerin
iceriginden ve dogru olmamasindan dolayl meydana gelebilecek higbir zarardan dolayr DorukNet'i sorumlu
tutamazlar.

DorukNet, kullanicilarinin kendi servisleri kanali ile génderdikleri, yayinladiklari bilgileri kontrol ve sansur
etmemektedir. Kullanicilar, DorukNet servisleri kullanimi esnasinda gerceklestirecekeleri aktivitelerin yasal
sonuglarindan dolayi kendileri sorumludurlar.

GERGEKLESTIRILMESi YASAK AKTIVITELER

Asagidaki aktivitelerin DorukNet servisleri kullanilarak gergeklestirilmesi kesinlikle yasaktir. DorukNet, bu
aktiviteleri gergeklestiren kullanicilara ait servisleri durdurma, sinirlandirma veya tamamen sonlandirma
hakkini sakh tutar.

SPAM GONDERIMI

SPAM, alicinin istegi disinda toplu ve/veya ticari amag tasiyan mesajlarin Internet yolu ile génderimidir. SPAM
g6nderimi, DorukNet'e olan guveni zedeledigi gibi, ayni zamanda DorukNet sistemlerinde agsiri yiklenmelere
sebep olarak, musterilere saglanan servislerde aksamalara neden olabilmektedir.

DorukNet'ten SMTP role servisi alanlar, SPAM gonderimi yapamazlar. Kendisine ait bir SMTP sunucusu
bulunduran kullanicilar, DorukNet'ten SMTP role servisi alsinlar ya da almasinlar, kendi sunucularindaki SMTP
réle servisini, SPAM gdnderimini kolaylastiracak sekilde korumasiz ve 3. kisi/kurumlarin kullanimina agik sekilde
calistiramazlar.

FIKIR ve SANAT ESERLERINE YONELIK SUGLAR
Kisi ve/veya kurumlara ait copyright, tescilli markalar, servis markalari, ticari sirlar, yazihm korsanhgi ve patent
haklarina karsi islenebilecek ve "Fikir ve Sanat Eserleri Yasas!", "Markalar Yasasl", "Turk Ticaret Yasas!", "Patent

Haklarinin Korunmasi Hakkindaki Yasa" kapsaminda sug teskil edecek davraniglar bu kapsamdadir. Ayrica,
kisisel haklara ve 6zel hayata tecaviiz igeren davraniglar.

GENEL AHLAKA ve GELENEKLERE AYKIRI DAVRANIS ve YAYINLAR

DorukNet servislerinin, kamu tarafindan kabul gérmiis genel ahlak ve geleneklere aykiri davraniglari
gerceklestirmek icin kullaniimasi ve/veya buna araci olunmasi.

SALDIRGAN ve TEHDITKAR DAVRANISLAR

DorukNet servislerinin, 3. sahis ve/veya kurumlara karsi saldirgan ve tehditkar davranislar igerecek sekilde
kullanimi.



PHISHING SALDIRILARI DUZENLENMESI

Phising, kullanicilarin sahte internet sayfalari ve elektronik posta yoluyla kandirilarak kullaniciya iliskin kredi karti
bilgileri, banka hesap numaralarindan bu hesaba ait internet sifresine kadar birgok 6zel bilgilerin ele gegirilmesidir.

DIGER BILGISAYAR veya AGLARA YASADISI YOLLARLA veya YETKISiZ ERISIM

Baskalarina ait bilgisayar, kullanici hesabi veya aglara yetkisiz veya yasadisi yollarla erismeye ¢calismak
("hacking" veya "hacker" olarak tanimlanan davranislar) ve sistemlere yasadisi veya yetkisiz sekilde ulagsmayi

sag@layacak diger aktiviteler ("port scan", "stealth scan" v.b. aktiviteler) i¢in kullaniimasi.

VIRUS, KURTGUK, TRUVA ATI v.b. ZARAR VERICILERIN DAGITIMI iLE ILGILI AKTIVITELER

Internet virsleri, kurtguk, truva ati génderimi veya "pinging”, "flooding", "mailbombing", "denial of service" gibi,
diger kullanicilarin, DorukNet agini veya buna bagl diger ag, sistem, servis ve/veya cihazi kullanimlarinda
aksamaya sebep olacak aktiviteler.

PAYLASIMLI SUNUCULARDA ASIRI KAYNAK KULLANIMI

Hosting servisleri kapsaminda DorukNet'in verdigi Web Hosting, E-mail Hosting, Reseller Hosting ve VPS Hosting
servisleri paylasimli donanimsal platformlar Gizerinden verilmektedir. Web Hosting veya Reseller Hosting servisi
kapsaminda yayinda olan bir web sitesinin asiri yogun trafik yaratmasi ya da asiri kaynak kullanimi; E-mail
Hosting veya Reseller Hosting servisi kapsaminda kullanilan e-mail adreslerinden yogun e-mail gonderimi
ve/veya alimi yapilmasi; VPS Hosting servisi kapsaminda kullanilan sanal sunucunun asiri igslemci kullanmasi
veya asir trafik yaratmasi durumlarinda, ayni donanimsal platform Gzerinden servis alan diger musterilerin
servislerinin olumsuz etkilenmemesi icin DorukNet dnceden bildirim yapmaksizin kisa sireli veya slresiz hizmet
durdurma hakkini sakl tutar. Hosting servisleri ile birlikte verilen aylik trafik ve disk limitlerinin agiimasi
durumunda, takip eden ayin ilk haftasinda ek kaynak kullanim faturasi kesilir.



